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TIETOISKU 1/99

KOKONAISVALTAISUUS
TÄRKEINTÄ KÄYTÄNNÖN LOGISTIIKKAPALVELUITA KEHITETTÄESSÄ POHJOIS-SUOMESSA
Pohjois-Suomen kannalta logistiikkapalveluiden kehittäminen korostuu valtakunnallisessa tutkimuksessa. Logistiikkapalveluiden kehittäminen on välttämätöntä pohjoissuomalaisten yritysten kilpailukyvyn kannalta. Pitkät etäisyydet, harva asutus ja markkinoiden kaukaisuus korostavat entisestään logistiikkapalveluiden kehittämisen tärkeyttä. Niiden kehittämisessä yrityksen näkökulmasta olisi tärkeää pyrkiä kokonaisvaltaiseen palveluun. Logistiikkapalveluiden kehittämisessä on hyödynnettävä tietoliikenteen, lentoliikenteen, laivaliikenteen sekä muiden liikennemuotojen mahdollisuudet.

Tulokset perustuvat valtakunnalliseen tulevaisuudentutkimuksen hankkeeseen, josta on valmistunut alustavia tuloksia. Tutkimuksen tavoitteena on ollut kartoittaa potentiaalisia klustereita ja niiden kansainvälistämisen tukitoimien kehittämistä osaamisen keskittymien luomiseksi alueille. Painopisteenä on  pk-yritysnäkökulma. Mahdollisuuksia ja toimenpiteitä katsotaan erityisesti Pohjois-Euroopan markkina-alueen näkökulmasta.
Hankkeen tulokset perustuvat alueellisiin delfoi-paneeleihin (Pohjois-Suomi, Itä-Suomi, Länsi-Suomi ja Etelä-Suomi), joiden perusraadissa on viralliset aluekehittämisestä vastaavat tahot eli  Suomen TE-keskusten johtajat ja maakunnallisten liittojen johtajat. Lisäksi kullekin suuralueelle on muodostettu kriitikkoraadit yrittäjistä, osaamiskeskusten johtajista yms. yrityslähtöisistä toimijoista.

KEHITETTÄVÄT KLUSTERIT
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Pohjois-Suomessa kehitettävinä klustereina ensisijaisesti korostuivat ympäristö- ja ohjelmistoklusterin kehittäminen, telekommunikaatio, sisältötuotanto ja elektroniikka tutkimukseen osallistuneen kriitikkoraadin mukaan. Lähes yhtä tärkeänä pidettiin hyvinvointiteknologiaklusterin kehittämistä. Myös matkailu ja hyvinvointipalveluklusterit koettiin  tärkeiksi. Perusraati korosti lisäksi metallin ja mekaanisen puun kehittämisen tärkeyttä.
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Kuva. Pohjois-Suomen Kriitikkoraadin näkemys kehitettävien klustereiden tärkeydestä delfoi-paneelin 2.  haastattelukierroksen jälkeen.

Seuraavien uusien klustereiden kehittäminen korostuu lähes koko Suomessa:
· Atk-ohjelmistoteollisuus

· Sisältötuotanto

· Ympäristö

· Hyvinvointiteknologia

· Matkailu

· Mekaaninen puu.

Lisäksi korostuvat:


· Telekommunikaatio

· Elektroniikka 

· Metalli.

MAHDOLLISUUDET JA VAHVUUDET TUKEVAT KEHITTÄMISTÄ

Suomen kehittymistä Pohjois-Euroopan liiketoimintakeskukseksi tukee ulkoiset mahdollisuustekijät ja sisäiset vahvuudet:
Mahdollisuudet

Pohjois-Suomen kannalta tärkeimmät mahdollisuustekijät ovat kriitikkoraadin mukaan EU:n Pohjoisen ulottuvuuden aloite ja talouden vakaus, perusraadin mielestä EU- ja EMU-jäsenyys sekä maantieteellinen sijainti. Itä-Suomen kriitikkoraadin mielestä maantieteellinen sijainti ja EU:n Pohjoisen ulottuvuuden politiikka ovat tärkeimmät vahvuustekijät - perusraadin mielestä EU- ja EMU-jäsenyys.

Länsi-Suomen kriitikkoraati korostaa maantieteellistä sijaintia ja EU:n Pohjoisen ulottuvuuden aloitetta tärkeimpinä mahdollisuustekijöinä. Perusraati korostaa EU- ja EMU-jäsenyyttä sekä Venäjän tuntemusta. Etelä-Suomen kriitikkoraati korostaa Pohjoisen ulottuvuuden hanketta suurimpana mahdollisuustekijänä, perusraati korostaa puolestaan maantieteellistä sijaintia.

Vahvuudet

Pohjois-Suomen kriitikkoraadin mukaan tärkeimmät vahvuustekijät ovat osaaminen ja luotettavuus sekä tahto päästä Pohjois-Euroopan liiketoimintakeskukseksi. Itä-Suomen kriitikkoraadin mielestä osaaminen  ja luotettavuus ovat tärkeimmät vahvuustekijät kun taas perusraati korostaa puolestaan osaamista ja logistiikkaa.

Länsi-Suomen kriitiikoraati korostaa osaamista ja vakaata taloutta tärkeimpinä vahvuustekijöinä, perusraati logistiikkaa ja palveluinfrastruktuuria. Etelä-Suomen kummankin raadin mielestä osaaminen ja logistiikka ovat tärkeimmät vahvuustekijät.

KEHITETTÄVÄT KANSAINVÄLISTÄMISEN TUKIPALVELUT
Kansainvälistymisen tukipalveluista nähtiin kriitikkoraadin mielestä palveluita tarjoavien organisaatioiden verkottuminen tärkeimpänä. Kriitikkoraati korosti lisäksi neuvonnan lisäämistä kaikissa tukipalveluissa.

Muita kehitettäviä kansainvälistämisen tukipalvelu- ja yhteistyömuotoja ovat

· Tutkimus- ja oppilaitosten  yritysyhteistyö

· Verkostoveturien luominen

· Markkinainfo

· Logistiikkapalvelut

· Tietoliikenteen palvelut

· Vientitakuu- ja riskirahoitus.

Pohjois-Suomessa korostui erityisesti logistiikkapalvelut ja markkinainformaatio, Itä-Suomessa verkostojen rakentaminen ja verkostoveturien luominen. Länsi-Suomessa markkinainformaation saaminen ja Etelä-Suomessa tietoliikenteen palvelut ovat keskeiset kehitettävät kansainvälistämisen tukipalvelut.

HANKE JATKUU
Kansainvälinen paneeli
Hankkeessa on käynnissä kansainvälisen paneelin haastattelu. Siinä haastatellaan 10-12 Pohjois-Euroopan maasta kansainvälisen yritysnäkökulman edustajia, jotka arvioivat Suomen mahdollisuuksia ja vahvuuksia toimia Pohjois-Eurooppaa palvelevana liiketoimintakeskuksena. Samalla selvitetään heidän odotuksiaan  logististen ja muiden palveluiden käytöstä Suomessa.

Aluekohtainen koulutus

Hankkeessa on käynnistynyt viestintäsuunnitelman toteutus, joka tässä vaiheessa tukee  tavoite 1- ja 2-ohjelmien valmistelua ja Suomen EU-puheenjohtajakaudella pidettävää EU:n pk-seminaaria. Myöhemmässä vaiheessa painopistettä siirretään koulutusohjelmien kehittämiseen, jossa yrittäjä on viestinnän erityisenä kohteena.
Aluekohtaiseen koulutukseen on saatavilla koulutus- ja informaatiokansio. Kansio sisältää 84 kalvoa. (Kansiosta ja siihen liittyvästä koulutuksesta antaa lisätietoja Yrjö Myllylä/Oy Aluekehitys RD, puh. 09-813 7707).

HANKE TOTEUTETTU VERKOSTOYHTEISTYÖLLÄ
Hankkeen valtakunnallisen vaiheen ohjausryhmässä ovat edustettuina kauppa- ja teollisuusministeriön yrityskehitysosaston, sisäasiainministeriön aluekehitysosaston, Finnvera Oy:n, Suomen Ulkomaankauppaliiton ja Valtion taloudellisen tutkimuslaitoksen edustajat. 

Työn käytännön toteutuksesta on vastannut  aluekehittämisen delfoi-sovelluksiin erikoistunut Oy Aluekehitys RD. Yhteistyöorganisaatioina ovat olleet Marketing & Management Consulting LTC Oy, Oulun Viatek Oy ja Suomen Kehityskeskus Oy. Viatek on syventänyt hankkeen logistiikkaa koskevia teemoja ja Suomen Kehityskeskus Oy on tuonut hankkeeseen tärkeän, seudullisen kehittämisen asiantuntijan näkökulman. Viatekin ja Suomen Kehityskeskuskuksen Suomen kattava alueellinen organisaatio on tehnyt hankkeeseen liittyvien alueellisten (delfoi-paneelien yhteensä  noin 160 haastattelukontaktin hoidon sujuvaksi).




Kuva. Tukimuksen kohteena ollut Pohjois-Eurooppa koostui seuraavista maista ja maaryhmistä: Pohjoismaat, Venäjä, Baltian maat, Valko-Venäjä, Puola, Saksa, Hollanti, Iso-Britannia, Irlanti.

Lisätietoja: 

· Yrjö Myllylä, Oy Aluekehitys RD, puh. 09-813 7707

· Kai Karsma, Kauppa- ja teollisuusministeriö, elinkeino-osasto, 09-160 3671

· Veijo Kavonius, Sisäasiainministeriö, aluekehitysosasto, 09-160 4506

· Pauli Tiainen, Finnvera Oyj, 020 460 3256

· Heikki Savolahti, Finpro, 0204 695 344

· Osmo Kuusi, Valtion taloudellinen tutkimuslaitos, 09-70 371.
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